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6 Tipps & Tricks für den nutzbringenden 
Einsatz von Social Media



# 1
Veränderung der 
Kommunikation 

erkennen 













Falcon, «The Essential Social Network Guide for Marketers», 2017



Kennzahlen Facebook



Kennzahlen Facebook Schweiz





Brand Ambassadoren entwickeln!



Fans & Freunde von Fans



Social Media hat verändert, 
was lange funktioniert hat



# 2
Ziele definieren



Dabei sein ist nicht alles!



Herausforderungen für KMU



Online Marketing Ziele von KMU



# 3
Trends erkennen



Snack Content



Infografiken



Facebook Live (Streaming)

«Live Snacks»

• Einblicke, Erklärungen, Q&A, Talks oder 
Entertainment

• Möglichkeit für Interaktionen mit anderen User

• Live Videos werden 3x länger angeschaut als 
herkömmliche Videos

• Wird von KMU’s noch so gut wie gar nicht 
genutzt. → Chance auf Thought Leadership

  



360° Videos und 360° Bilder



Späh Design – Gewinnspiel 



Ayverdi’s – Aufmerksamkeit & Unterhaltung 



Stories



Swiss – Employer Branding



Virtual Reality

http://www.youtube.com/watch?v=GsUa1i5QQ0g


# 4
Social Media 

Werbemöglichkeiten



Die richtigen Leute mit den 
richtigen Inhalten erreichen!



Facebook Marketing – Targeting



Facebook Marketing – Targeting



Facebook Ads – Vielseitige Zielsetzung



Facebook Ads – Text Ad



Facebook Ads – Image Ad



Facebook Ads – Video Ad



Facebook Ads – 360° Video Ad



Facebook Ads – Link Ad



Facebook Ads – Video Link Ad



Facebook Ads – Event Ad



Facebook Ads – Page Like Ad



Facebook Ads – Carousel



Facebook Ads – Canvas



# 5
Ressourcen 

einplanen



Ressourcen
• Social Media ist nicht kostenlos!

Es fallen Aufwände an für: 
• Inhaltsplanung
• Inhaltsproduktion
• Publikation und Dialog Management (Community Management)
• Distribution von Inhalten (Werbung)
• Reporting & Analytics

• Holen Sie Experten an Board!
• Beratung
• Coaching
• Schulungen & Seminare

 



# 6
Machen, messen, 

lernen



Ressourcen



#1  Veränderung der Kommunikation erkennen
#2  Ziele definieren
#3  Trends erkennen
#4  Social Media Werbemöglichkeiten kennen
#5  Genügend Ressourcen einplanen
#6  Machen, messen, lernen



SWOT-
Analyse



Stärken

Gefahren

Schwächen

Chancen

SWOT - Analyse



Fragen und Antworten



Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit!




