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«Social Media Referat»
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6 Tipps & Tricks fur den nutzbringenden
Einsatz von Social Media
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(Mobile + Desktop), Global, 4/09 — 12/16

400
Country Desktop Mobile
China 1% 13%
£ 300 India 1% 28%
E USA 18% 1%
=]
g 200 Brazil 6% 1%
2 Japan 3% -
o
2 Russia 6% 3%
T
8 100 Germany 28% 1%
T}
Indonesia 8% 58%
0 UK 16% 1%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
France 11% 1%
—Desktop Adblocking Software Users
——Mobile Adblocking Browser Users Canada 24% -
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Adblocking Users on Web Adblocking Penetration

(Mobile + Desktop), Selected

Countries, 12/16

Source: Pagesalr 2015, 2047 reports. Thesa twe data sets have not been de-guplicated, The number of deskiop adbiockers afher 1716 are estimates based on the
chserved trend in desktop adblocking and provided by PageFair. Note thad mobile adblocking refers to web / browser-based adblodking and nof in-app adblacking.
Daskinp adhlociing estmates are for glabal marhly active users of deskiap adaiocking software batwaen 4006 — 12016, a5 calculated in the Page©airs 2015 and 2017
reparts. Mobile adblocking estimates are far ghabal manthly active users of matsle browsers that black ads. by dofault between 9714 - 12018, inchiding the number of
Digiced subscribars in the Caribbean (added 10V15), as calculated in the PageFair & Pricr Data 2018 and PageFair 2017 Adblocking Repori.



«Das mediale
Lagerfeuer ist
erloschen»




Time Spent per Adult User per Day with Digital Media, USA,

2008 - 2016
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KLEINEH Seurce: eMarketer 9714 (2008-2010), eMarketer 4/15 (2011-2013), eMarketer 417 (2014-2016). Mote: Cther connecied devices include OTT and
game conscdes. Mobile includes smartphone and tablet. Usage incudes both heme and work. Ages 18+; time spant with each medium includes
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1.22 Mrd.

TAGLICHE NUTZER

[

1.14 Mrd. 206

TAGLICHE MOBILE NUTZER MINUTEN PRO TAG

00 bx

b6%

ALLER AKTIVEN NUTZER,
KEHREN TAGLICH MEHRMALS
ZURUCK ZU FACEBOOK
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ca. 4.0 Mio. Menschen (13+)

ca. J.0. Mio. taglich mehrmals

90% Mobile
45% Mobile only
61% aller CH-Smartphone Nutzer

9% Desktop
10% Desktop only



PAID - OWNED EARNED
——

Google AdWords = Website Word of Mouth
Display Ads = Blog Facebook Posts,
PubliReportagen = Community Kommentare,
Facebook Ads = Facebook Seite Likes, Shares
LinkedIn Ads = Applikation Tweets
Blogbeitrage

YouTube Ads
Foren
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Unbekannte Kunden
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Fans & Freunde von Fans
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Relevante Kunden erreichen
Inhalte erstellen (Text, Bild, Design)
Gentigend Kunden erreichen
Inhalte Sammeln (Ideengenerierung)

Personelle Ressourcen Fehlen
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Fehlende Strategie
Finanzielle Ressourcen fehlen
Inhalte publizieren
Umgang mit Ruckmeldungen

Umgang mit Kritik
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MU Contant Markesting Studie
Sohweiz 2017
Nekunden ansprechen Kundenbindung

Bekanntheit steigern Umsatz steigern/Cross-selling

Informationen bereitstellen Online-Prasenz auf Grund Konkurrenzdruck

Bessere Auffindbarkeit bei Google Dort sein wo die Kunden sind
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SSIGAG,






«Snackable Content bezeichnet Inhalte, die zum einen
kurz sind und zum anderen leicht und schnell von
Nutzern konsumiert werden kdnnen.

Snackable Content ist in der Regel unterhaltsam,
nutzlich oder erhellend und besteht sowohl aus Text als
auch aus Bild- und Videomaterial.»



» Visuelle Aufbereitung von Informationen

» Dient der schnellen und Ubersichtlichen
Darstellung von Informationen («Snack»)

» Eingesetzt insbesondere im B2B-Bereich

The Continuing Power of Video

Video will continue to be a very powerful and
influential element in social media.

- \ According to Cisco, video will
dominate up to...

———— 0y of internet traffic in the
* 8 0 A) world by the year 2019,
S millions of video minutes shared
” in social sites every second.
A
Sy
It generates.. : A

" _—
6 2 O/ more engagement that ordinary v
(o] photos so it is of no wonder why...

« 500 MILLION

users at Facebook watch
an average of...

8 BILLION Views o:éiybasis

As mentioned earlier, this trend will increase even more, now that
social media sites are offering live broadcasting features and o
other similar live and on-the-go video broadcaost facilities, ‘

Quelle: https://www.pinterest.com/pin/425379127286881120/



@’: I fucking love science
e

The Earth is currently being pummeled by a solar storm, resulting in

spectacular aurora. If you can't see them from your location don't worry - this «Live Snacks»

is LIVE FEED of the Northern Lights from Alaska. If you're lucky you might
even be able to see the odd meteor!

You can check out more streams from the guys over at The Aurora Chasers

¢ Einblicke, Erklarungen, Q&A, Talks oder
Entertainment

LIVE, © 26.054

¢ Mdoglichkeit fr Interaktionen mit anderen User

¢ Live Videos werden 3x langer angeschaut als
i m- herkdmmliche Videos

QO 53245

825 Mal ge

. ¢ Wird von KMU’s noch so gut wie gar nicht
[ o e v o s it genutzt. — Chance auf Thought Leadership

E: Kandace Alexis SPECTACULAR
o Gefalit mi

m Kandace Scoft We cant see the sky, forest fire smoke &
Gefalt mi

' Saul HI Sydney, AUS watching!!! thanks for the Incredible view



360° Videos und 360° Bilder

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=GKdw8gaK4IU

Interaktives Bild- und Videomaterial
(Im Bild bewegen)

360° Panoramabilder
Blick hinter die Kulissen

Live Teilnahme an Events




Spih Design
17. Dezember 2016 - €

So nun ist es soweit! Mit etwas Verspétung startet das Weihnachts-
Gewinnspiel L.

Verlost wird ein Hocker aus 150 Jahre altem Holz aus der Zircher
innenstadt. Die Sitzfldche ist gepolstert und mit Leder bezogen.

Und so spielt ihr mit:

Auf dem Foto sind zwei Hocker zu sehen. der eine etwas kleiner als der
Andere. Teilt den Beitrag und Kommentiert mit "Links" oder "Rechts" je
nach dem welchen Hocker inr mbchtet &2 ... Mehr anzeigen

e Gefsilit mir

0D 2356

W Kommentieren  Teilen A

Chronologisch -
3536 Mal geteilt

Vorherige Kommentare anzeigen 2 von 5.018

N Spih Design
26. April - ©

Gewinnspiel! www.spaehdesign.ch

Lange war ich aufgrund meiner Verletzung weg... Die Langeweile ist jetzt
jedoch vorbeil!! w2

Zum Auftakt verlose ich einen wie im Video abgebildeten Couchtisch im
Wert von 1750.- CHF. Mit seiner 150 Jahre alten Altholz Oberfliche die

aufwéndig wieder aufgearbeitet und versiegelt wurde ist der Couchtisch
in jeder Wohnung ein Eyecatcher!... Mehr anzeigen

Aufgepasst! Es ist an der Zeit ...

78168 Aufrule

e Gefdlltmir @ Kommentieren 4 Teilen -

DD Aldo Gnocehl und 854 weitere Personen Chronologlsch *

1148 Mal geteit



-, -
Ayverdi's Ayverdi's
20. April - € 26. Juni- €

Es ist 18:20 Uhr und wir rollen einen Kebab! Markiere eine Person, die dir einen Kebab zaubern soll!

mIES

waoliten, wie es bei uns in der Produktion aussieht! Das
i

HARRY/ FOTHER

UND DER KEBAB DER WA VSEN

de Gofilltmir W Kommentiersn 4 Teilen .- i Gofilltmir W Wommentieren 4 Tellen .-

e Gefdllt mir W Kommontieren A Teilen .-

O &0 Lorenzo Esposita und 2.138 weitere Personen Tog-Kommentare © D=0 333 Tog-Kammentars © OO0 6z Top-Kommentars *



audi 16h

Audi Presents:
ighisoara, Romania

Quelle: eMarketer, 2016

audi 16h
Welcome to

Dracula’s®

Hometown

audi 8h

. .
in aceasta casaalocuit
intre anii [431-1435,

domnitorul Tarn Romanest

VLAD DRACUL |
fiul lut
Mircea cel Bairin

So we'll leave the
: RS_ 7 exhaust...

Machricht senden




Swiss — Employer Branding




Virtual Reality



http://www.youtube.com/watch?v=GsUa1i5QQ0g




Die richtigen Leute mitden
richtigen Inhalten erreichen!



§ Alters25°55
. Interessen: Sport § -~

ﬁ_

42 Jahre alt

Mutter von 2 Kindern

Mag Volleyball

Kauft gesundes Essen

Hat unsere Website besucht

% i

35 Jahre alt

Mag Basketball
Kauft regelmassig
Fitnessgetranke
Nutz lediglich das
Smartphone




Facehbook Marketing - Targeting

DEMOGRAFIE - e SOCIAL

- Alter - Likes & Interessen
- Geschlecht - Freundschaften

- Sprache - Aktivitaten

-Ort i ) - Absichten

PERSONLICH AUDIENCE CLUSTER
- Geburtstag - Custom Audiences

- Familie - Lookalike Audiences
- Ausbildung

- Arbeitsplatz

- Job Bezeichnung
- Beziehungsstatus
- Sexuelle Ausrichtung i — RETARGETING

- Custom Audiences



Facebook Ads - Vielseitige Zielsetzung

BRANDING
Schaffung von Awareness.

BRANDING
CONNECT
Fangewinnung, Steigerung von ENGAGE
Verbindungen von Apps Steigerung der Interaktion.

und Veranstaltungen.

ACQUISITION
CONVERSION

ACQUISITION/CONVERSION

Traffic-Steigerung auf Websites,
Microsites, Shops.

m ------------- CONSIDERATION ~ EESISINE PURCHASE ~ [CEIEESES LOYALTY



Facehook Ads — Text Ad

Jasper's Market
23. Januar

Jasper's Market would like to send a heartfelt
thank you to everyone who has been a part

of this crazy process of opening a new @ INTERAKTIONEN MIT SEITENBEITRAGEN

market. From the neighboring businesses to
the families that stop by every day, from our
farmers to our local suppliers, you have all

de J 's what it is today — y /
‘T;czm?;;i?igvgbin:ogd?ﬂ::ket\fﬁlLI”of great @ BHANDING AWARENESS
food and great people.

It mir-Angabe 151 Komme

Gefallt mir Kommentieren Teilen



H M.J. Bale _ o

This ple weas taken in Kuala Lurmpur just after we
stappad off the overnight bus fram Singapore. Tom
had been hoping for somea rest and anather flight, but
instead he got an overnight Grayhound that passed
through two border controls. Warse, each time Tom

ey () INTERAKTIONEN MIT SEITENBEITRIGEN

() BRANDING/ AWARENESS
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€ Preview Q

.'FV || Gatorade
The legend lives on in those who strive to VI n En AU FHU F E
#iBeLikeMike.

() BRANDING/AWARENESS

30 Emery Lehman and 38k others

il Like W Commant AF Share



Facehook Ads - 360° Video Ad

Liberty Mutual Insurance ™

It's cobd. It's dark. Your car breaks down. What should

wou do?! Explore our 360° Video Quiz to find out @

() BRANDING/AWARENESS




Facebook Ads - Link Ad

() WEBSETEN-KLICKS

() WEBSEITEN-RONVERSIONE




Facebook Ads — Video Link Ad

<

KENZO Parfums ol
Le nouveau parfum #KENZOWORLD ose tout et vl ﬂ Eu AB RU FE
dépasse les conventions,

WEBSEITEN-KLICKS

D s [ WEBSEITEN-KONVERSIONEN

00%

P




<@ Buffer shared Bubble RUN's event.
N Sponsored -

How Does This Go Down? Super Simple. Clad
in white t-shirts, Participants run, walk

@ VERANSTALTUNGSTEILNAHMEN

Bubble RUN Boise!

28 Sat 8 AM - Expo Idaho

MAY 1,863 people are going

i Like P Comment # Share



Facehook Ads — Page Like Ad

Suggested Page

Jasper's Market
A Sponsored @

We're now open downtown! Like our page to
get our latest news and invites to special
events, weekly deals, and more.

Jasper’s Market
Food & Grocery

() FANS GEWINNEN



&« Preview

Mazda Canada

There's never been a better time to drivie away in a
Certified Pre-Owned Mazda vehicle

(&) WEBSEITEN-KLICKS

() WEBSEITEN-KONVERSIONE

When you buy a Pre-
Owned Mazda, you...

160-point ¢
Learn Mare inspection

D0% 269

il Like P Comment A Share



- @ F .l 147

€ Preview Q

@ Ford Cars
Allaccess, anywhere. The FordVR app takes you into B RAN n I N ﬁ AWA R E N [ss
La Mans with an imimersive 360 experience.

(&) WEBSEITEN-KLICKS

Tap for thrills from the drivers seat.

0OW0 228

il Like @ commant & Share






e Social Media ist nicht kostenlos!

Es fallen Aufwande an fiir:

Inhaltsplanung

Inhaltsproduktion

Publikation und Dialog Management (Community Management)
Distribution von Inhalten (Werbung)

Reporting & Analytics

e Holen Sie Experten an Board!
» Beratung
» Coaching
» Schulungen & Seminare









#1 Veranderung der Kommunikation erkennen
#2 Liele definieren

#J Trends erkennen

#4 Social Media Werhemoglichkeiten kennen

#95 Genugend Ressourcen einplanen
#6 Machen, messen, lernen






SWOT - Analyse

/ Starken / \ / Schwachen /
\ 2N
/ Chancen / \ / Gefahren /




Fragen und Antworten



Vielen Dank fur
lhre Autmerksamkaeit!
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CONTENT MARKET NG & SOCIAL MZJIA STRATEGY

Q Rotbuchstrasse 32 [J +41445152077
8037 Zlrich +41 78 943 68 77

Q Hardstrasse 43 M aldo@aldognocchi.ch
4052 Basel

@ www.aldognocchi.ch
Q Unterwartweg 31
4132 Muttenz



